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Abteilung Pras/6
Schulpsychologie & Schularztlicher Dienst

A-8011 Graz, Korblergasse 23, Postfach 663
E-mail : schulpsychologie@bildung-stmk.gv.at
Tel. 05/0248-345-450, Fax 05/0248-345-455

Wie kann Schule nach den Corona-Ausgangsbeschrankungen

gelingen? — Schulpsychologische Hinweise

Krisen als essentielle Elemente von Entwicklung, Veranderung und Bewaltigung

Sehr geehrte Damen und Herren!

Die Ausgangsbeschriankungen, die SchulschlieBungen, SchlieBungen von Geschéaften und Vermeidung
physischer sozialer Kontakte nach sich zogen, stellten eine massive Stress- und Belastungssituation fir
die Psyche dar.

Erwachsene und Kinder bzw. Jugendliche bewerten belastende Ereignisse ganz unterschiedlich. Bei
Kindern und Jugendlichen fiihren vor allem die Einschrankungen in den sozialen Kontakten sowie die
veranderten Tagesroutinen und die Ungewissheit, wie es weitergehen soll, zu Stress.

Aus diesem Grund ist es besonders in der jetzigen Situation sehr wichtig, dass die
Wiedererdffnungsphase optimal genutzt wird, um den Kindern und Jugendlichen einen guten
Wiedereinstieg zu erméglichen und ihre Angste, Sorgen, Hilflosigkeit und alle anderen auftretenden
Emotionen ernst zu nehmen.

Auf den folgenden Seiten finden Sie einige Vorschlage, die Sie in der kommenden Zeit nutzen kénnen,
damit Sie den Herausforderungen gut begegnen kdnnen.

Sollten Sie Fragen haben oder Unterstiitzung brauchen dann kénnen Sie sich jederzeit an lhre

zustandige Schulpsychologin / an lhren zustdandigen Schulpsychologen wenden.

Kontaktdaten siehe

Mit den besten Winschen

HR Dr. Josef Zollneritsch


https://www.bildung-stmk.gv.at/ueber-uns/abteilungen/praesidialbereich/praes-6.html
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UBERSICHT

Wie kann Schule nach den Corona-Ausgangsbeschriankungen gelingen? -

Darauf sollten Sie achten!

WORAUF SIE ACHTEN SOLLEN

Informationen bzw. Empfehlungen

1. Angenehme Willkommens- und
Empfangssituation schaffen

Altersentsprechende Gestaltung
Sitzkreis
Jedes Kind persdnlich wahrnehmen

2. Gelegenheit zum Austausch
bieten

Struktur und Alltag geben Kindern Sicherheit
Vorgabe von klaren zeitlichen Strukturen

3. Mogliche Gesprachsimpulse

Erlebnisse wahrend des ,Homeschooling” mit Mitschilerinnen teilen
Vor- und Nachteile an der Heimbeschulung
Erkenntnisse fir kinftiges Lernen

4. Umgang mit Gesprachsinhalten

Positive Aspekte hervorheben
Lob & Wiirdigung
Selbsteinbringung

Freiwilligkeit

5. Belastungsreaktionen

Auf mogliche Belastungsreaktionen oder Verhaltensanderungen achten
Bei Auffalligkeiten ev. Einzelgesprache flihren

Bei Fragen oder Unklarheiten: Unterstitzung/Beratung bei der/dem
zustandigen Schulpsychologin/Schulpsychologen suchen

6. Hilfsangebote bekanntgeben

Internes Unterstitzungssystem
Externes Unterstlitzungssystem
Besprechung der Erreichbarkeit

7. Besprechung der
Arbeitsauftrage

Auf die Arbeitsauftrage des Distance-Learning eingehen
Wichtigkeit der Erledigung der Arbeitsauftrage vermitteln
Was ist dir gut gelungen/Worauf bist du stolz?

8. Gestaltung der zukiinftigen
Unterrichtsinhalte

Unterrichtsinhalte, die ermdglichen Krisen Ausdruck zu verleihen,
personliches Wachstum/Weiterentwicklung anregen

9. Informationen zum zukiinftigen
Schulablauf

Geben Sie klare Informationen zum zukiinftigen Ablauf und zur
Kommunikation zwischen Lehrkraften und Lernenden

Wie geht es in der nachsten Zeit in der Schule weiter?

10. Schauen Sie auch auf sich!

Achten Sie auch bei sich selbst auf moglicherweise auftretende
Stresssymptome

Informieren Sie sich lber die Zustandigkeiten in der Schule (z.B. bei
Problemen bei der Umsetzung der Corona-MalRnahmen in der Schule)

bewusst Auszeiten nehmen
Achten Sie auf regelmaRige Bewegung und ausreichend Schlaf

Sich selbst rechtzeitig Unterstiitzung z.B. bei lhrer/lhrem zustandigen
Schulpsychologin/Schulpsychologen holen!

Bei Fragen bitte an die schulpsychologische Beratungsstelle wenden:



https://www.bildung-stmk.gv.at/ueber-uns/abteilungen/praesidialbereich/praes-6.html
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DETAILS zur UBERSICHT

1. Angenehme Willkommens- und Empfangssituation schaffen

e Dies wird je nach Alter der Lernenden unterschiedlich aussehen. Ein Sitzkreis (mit genligend
Abstand) ist wohl die beste Moglichkeit, mit allen wieder in ,,Kontakt” zu treten.

e Schauen Sie jedes Kind/jeden Jugendlichen an, begriiRen Sie ggf. alle einzeln auch namentlich,
geben Sie jedem Kind/jedem Jugendlichen das Gefiihl, von lhnen persdnlich wahrgenommen
und willkommen geheillen zu werden.

2. Gelegenheit zum Austausch bieten

e Geben Sie klare zeitliche Strukturen vor, wann Zeit fir Gesprache ist und wann der fachliche
Unterricht beginnt.

e Geben Sie den Kindern und Jugendlichen Zeit mit Ihnen aber auch miteinander zu sprechen
und so die Beziehung zueinander wiederherzustellen und zu starken.

e Die Schilerinnen und Schiiler brauchen zum einen Gelegenheit von ihren Erfahrungen,
Erlebnissen und auch Angsten und Sorgen berichten zu kénnen, aber es darf andererseits nicht
zu einer beliebigen Plauderrunde ausarten, die den Lernenden das Gefiihl gibt, dass in der
Schule auRer ,,Smalltalk” nichts passiert.

3. Mogliche Gesprachsimpulse

e Wenn Sie vor dem , Neustart” Kontakt zu ihren Schilerinnen und Schiilern haben, bitten Sie
diese doch, einen Gegenstand, ein Foto, einen aufgeschriebenen Satz (oder das Tagebuch?)
mitzubringen, der typisch ist fiir das, was man in dieser Zeit erlebt, geliebt oder gehasst hat.
Dann gibt es zum Gegenstand einen konkreten Gesprachsanlass und vor allem kénnen jlingere
Lernende so eher berichten, was sie denken, fihlen und mitteilen wollen.

e In diesem ,Erzahlkreis“ (Abstand beachten!) bekommen Sie als Lehrkraft einen ganz guten
Eindruck, wie es lhren Schiilerinnen und Schiilern geht — und danach richtet sich auch lhr
weiteres Vorgehen, zum Beispiel, ob Sie Einzelgesprache fiihren oder Hilfe und Unterstitzung
(auch technischer Art, Laptop ausleihen etc.) anbieten.

Modégliche Fragestellungen:

o Welches Erlebnis wahrend des ,Homeschoolings” ist dir besonders wichtig,
sodass du es mit deinen Mitschilerinnen und Mitschiilern teilen moéchtest?

Was war/ist positiv an der Heimbeschulung?

Was ist dir gut gelungen/worauf bist du stolz?

Was findest du schlecht/nachteilig an der Heimbeschulung?

Was mochtest du nicht noch einmal erleben?

Welche Erkenntnisse nimmst du fiir dein kiinftiges Lernen mit aus der Krise?

O O O O O

Natdrlich sollten Sie hier je nach Lerngruppe eine Auswahl treffen, es reicht vielleicht auch
der erste, sehr offene Impuls, um eine anregende Erzahlsituation zu schaffen. Einige
Impulse eignen sich auch als schriftliche Aufgabe/Reflexion. Die Klasse kbnnte gemeinsam
Bilder oder Geschichten dazu gestalten bzw. verfassen.
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4. Umgang mit Gesprachsinhalten

Negative Gesprdichsinhalte

Falls die Gesprache in eine negative, angstbesetzte Richtung gehen sollten, dann bleiben Sie
zuversichtlich. Versuchen Sie die positiven Aspekte hervorzuheben, wie die Zeit gut mit der
eigenen Familie verbracht wurde oder neue Hobbies entdeckt wurden und vermitteln Sie eine
positive Sicht auf die Zukunft. Wenn Sie bemerken, dass einzelne Schiilerinnen und Schiiler
besonders groRe Sorgen plagen, dann sehen Sie bitte ganz genau hin und bieten, wenn
moglich, Gesprache unter vier Augen an, um den Schilerinnen und Schiilern individuelle
Unterstlitzung zukommen zu lassen.

Lob und Wiirdigung

In schwierigen Zeiten ist es besonders wichtig, sich auf die positiven Dinge zu fokussieren und
die Beziehung zu starken und zu festigen. Dies gelingt besonders gut lber gezieltes Lob und
Anerkennung. Sprechen Sie mit den Schiilerinnen und Schiilern auch Uber ihre Starken und
Fahigkeiten. Versuchen Sie dabei so konkret wie moéglich zu sein, um das Lob nachvollziehbar
zu machen.

Eigene Erfahrungen / Erlebnisse einbringen

Als Lehrerin und als Lehrer haben Sie natiirlich auch eine Vorbildwirkung. Sie kénnen gerne
auch von ihren Erfahrungen und Erlebnissen erzdhlen, wie Sie den Stress bewaltigt haben und
positive Losungen fir Probleme gefunden haben.

Freiwilligkeit

Die Teilnahme am Gesprach ist immer absolut freiwillig! Wer nichts sagen mochte, muss das
auch nicht tun.

Mogliche Belastungsreaktionen bei Kindern/Jugendlichen

Gliicklicherweise kdnnen die meisten Kinder und Jugendlichen mit belastenden Ereignissen
sehr gut umgehen und zeigen keine oder nur kurzfristig Belastungsreaktionen. Kinder und
Jugendliche mit ungiinstigen Voraussetzungen kdénnen zu langer anhaltenden Reaktionen
neigen bzw. sogar psychische Probleme entwickeln.

Die Belastungsreaktionen duRern sich sehr unterschiedlich wie z.B.

groRes Mitteilungsbediirfnis

Gereiztheit

deutlicher, emotionaler Riickzug, Inaktivitat
besonders anhangliches Verhalten

Mudigkeit, Unlust, Resignation, unsichere Aktivitat

Konzentrationsprobleme
Schlafschwierigkeiten

Wutausbriiche, Ausdruck von Hoffnungslosigkeit (,,nichts lauft, was soll das?“)

Hinweise auf eigene Verwirrung, Chaos (,ich blicke nicht mehr durch ...“)

O O O O O O O O O O

psychosomatisch bedingte Kopfschmerzen

Schulen, die ihre Schiilerinnen und Schiiler in Entwicklungsprozessen und Krisen begleiten und
ihnen Raum geben fiir das Verarbeiten und Erfahrungen, férdern die Entwicklung ihrer
Lernenden. Sie profitieren von einem sorgsamen Umgang mit Krisen als
Entwicklungsmoglichkeiten und zeigen, dass sie Zeit und Raum fiir Entwicklungsprozesse
geben kénnen.
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6. Hinweis auf Hilfsangebote
e Grenzen Sie das Unterstitzungsangebot klar ab (Gesprach, Vermittlung von Kontakten):

o Schulinternes  Unterstlitzungsteam (z.B. Schiller- & Bildungsberaterinnen,
Vertrauenslehrerinnen, Schularztin)

o Schulpsychologisches Angebot
o Externe Angebote (z.B. Rat auf Draht, Telefonseelsorge, Kontaktdaten regionaler

Beratungsstellen)

o Akzeptieren Sie die Ablehnung oder Zuriickweisung des Angebotes, machen Sie aber deutlich,
ob/wie dieses Angebot bestehen bleibt.

e Bauen Sie keinen Zeitdruck/Losungsdruck auf.

o Wichtigist hier, den Schilerlnnen mitzuteilen wo und wie sie die Hilfsangebote nutzen
koénnen. Eventuell bereiten Sie ein Handout fir die Schilerlnnen/
Erziehungsberechtigten vor oder verweisen auf ihre Homepage (falls die Hilfsangebote
dort zu finden sind).

7. Besprechung der Arbeitsauftrage (bzgl. Distance Learning)

e Auf alle Falle muss am ersten Tag zurlick in der Schule auf die Arbeitsauftrdge eingegangen
werden. Sie werden nicht alles besprechen, auswerten und kommentieren kdénnen, aber die
Lernenden missen das Gefiihl haben, dass es wichtig war, was sie bearbeitet haben und dass
das im weiteren Lernprozess eine Rolle spielen wird.

e Wenn Sie nicht alles besprechen kénnen, geben Sie einen Ausblick, dass und -wenn moglich-
wann es besprochen wird.

e lassen Sie sich eine Rickmeldung geben, wie die Lernenden mit den Aufgaben
zurechtgekommen sind, was gut gelungen ist oder was noch gebraucht wird.

8. Gestaltung der zukiinftigen Unterrichtsinhalte

Vor allem nach einer Krisensituation ist es sinnvoll, Unterrichtsinhalte anzubieten, die es
ermoglichen, Krisen Ausdruck zu verleihen oder die eigene Entwicklung in Relation zu den
anderen Menschen zu setzen (z.B. durch Lektlireangebote, Unterrichtsthemen,
Facherangebote).

9. Geben Sie klare Informationen zum zukiinftigen Ablauf und zur Kommunikation zwischen
Lehrkrdften und Lernenden

e Wie geht es in der nadchsten Zeit in der Schule weiter?
e Wie ist es mit ausgefallenen Tests und Schularbeiten?
o  Wie kommt die Zeugnisnote zustande?

e Da nicht abzusehen ist, ob phasenweise wieder Heimbeschulung organisiert werden muss,
sollte am ersten Tag oder zeitnah mit den Schiilerinnen und Schiilern geklart werden, wie die
Kommunikation zwischen Lehrkraften und Lernenden kiinftig organisiert werden kann.

e Ebenso gilt es zu vermitteln, dass nun wieder Normalitit einkehrt, die Aufgaben in der Schule
und die Hausibungen zu erledigen sind. Versuchen Sie anfangs mehr Pausen und Bewegung
in das Unterrichtsgeschehen einzubauen fir all jene, die sich wieder an das konzentrierte
Arbeiten in der Schule gewéhnen miussen.
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10. Schauen Sie auch auf sich!

Auch als Lehrerin und als Lehrer mussten Sie sich in kiirzester Zeit auf neue Begebenheiten
einstellen, sich in das Distance-Learning einarbeiten, Unterrichtsmaterialien produzieren,
waren nebenbei noch Seelsorgerin und Seelsorger fiir Schilerinnen und Schiiler, aber auch fiir
deren Eltern. Doch waren auch Sie selbst den Unsicherheiten und Sorgen ausgesetzt.

Holen Sie sich Unterstiitzung im Kollegium. Tauschen Sie sich {ber beschlossene Pline
(Benotung, Unterricht, Raumverteilung, Materialien, Pausen, HygienemaBBnahmen etc.) aus,
denn es gilt: Wissen lber Fakten gibt Sicherheit! Finden Sie gemeinsam Antworten auf die
Fragen von den Schilerinnen, denn so ist es lhnen moglich, Klarheit und Struktur zu vermitteln.

Achten Sie aus diesem Grund auch bei sich selbst auf moglicherweise auftretende
Stresssymptome, nehmen Sie sich bewusst Auszeiten. Regelmafllige Bewegung und
ausreichend Schlaf sind ebenfalls wichtig fir das eigene Wohlbefinden. Wenn Sie merken, dass
Ihnen die Situation tiber den Kopf steigen, dann holen Sie sich bitte die nétige Unterstiitzung.

So arbeiten Lehrkrafte wie Schulen im Hinblick auf Schiilerkrisen in die gleiche Richtung: Sie zeigen,
dass sie Krisenprozesse als Entwicklungsmoglichkeit verstehen, sie geben Raum und Hilfen, mit Krisen
umzugehen, und Sie er6ffnen die Moglichkeit, Krisenerfahrungen zu teilen und an ihnen zu wachsen.

Bleiben Sie gesund!

Das schulpsychologische Team Steiermark

F. d. Inhalt: MMag. Simone Friesacher, Mag. Doris Reinwald und Lisa Kaiser, BSc, MSc, Bakk.phil.

Schulpsychologinnen des OZPGS

Graz, 07.05.2020
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Weitere Informationen finden Sie auf:

Schulpsychologie — Beratungsangebote
http://www.schulpsychologie.at/psychologische-gesundheitsfoerderung/corona

Infopakete fiir die Primar- und Sekundarstufe
= https://www.gemeinsamlesen.at/corona

Tipps fur Lehrerinnen und Lehrer nach dem Lockdown
= http://www.give.or.at/schule-nach-dem-corona-lockdown-tipps-fuer-
lehrerinnen-und-lehrer/
Umgang mit Schilerkrisen
= https://www.beltz.de/fachmedien/paedagogik/zeitschriften/paedagogik/the
menschwerpunkte/schuelerkrisen.html
Aus der Krisensituation zuriick in die Schule
= https://www.friedrich-verlag.de/bildung-plus/gesundheit-und-schule/corona-
virus-schule/aus-der-krisensituation-zurueck-in-die-schule/

147 Rat auf Draht — Telefon- und Onlineberatung fiir Kinder und Jugendliche
https://www.rataufdraht.at/

Ideen fiir den ersten Unterrichtstag

= http://schulpsychologie.nrw.de/schule-und-corona/lehrkraefte/ideen-1.-
unterrichtstag/1.-unterrichtstag.html#Methoden

Assinger, D.; Krennmair, H. (2018): Paddagogische Handreichung fiir den Umgang mit
Schilerlnnen mit Traumaerfahrung. Schulpsychologie — Schularztlicher Dienst,
Bildungsdirektion OO. (PDF)

GIVE (2018): Gute Beziehungen in der Schule.
GIVE (2019): Weniger Stress in der Schule.

Kinder- und Jugendanwaltschaften Osterreichs (2020): Schiilerinnen positiv motivieren und
emotional begleiten.


http://www.schulpsychologie.at/psychologische-gesundheitsfoerderung/corona
https://www.rataufdraht.at/
https://www.lsr-ooe.gv.at/fileadmin/schulpsychologie/infothek/Trauma_Handhabung.pdf
https://www.lsr-ooe.gv.at/fileadmin/schulpsychologie/infothek/Trauma_Handhabung.pdf
http://www.give.or.at/material/gute-beziehungen/
http://www.give.or.at/material/weniger-stress-in-der-schule/
https://www.kija.at/images/vermittlung%20neuer%20Lerninhalte_e9fb2.pdf

